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Certezas Suposiciones Duda
Existe la necesidad planteada en esta 
idea.

Que el segmento es 
grande

Con cuáles herramientas será 
implementado

El segmento vulnerable logística y 
emocionalmente puede requerir este 
servicio en cualquier región y situación. Que quieren la ayuda

Cómo convertirlo en 
autorsostenible

El segmento que requiere el servicio es 
quien lo usará para ayudar a sus 
parientes

Que existen personas que 
quieren brindar la ayuda

Cómo identificar y/o atraer 
colaboradores

Debe garantizar confianza y seguridad 
o no será viable

Que serán identificados 
colaboradores confiables 
para ejecutar las tareas

Cuál sería el segmento social ideal 
para implementar la iniciativa
Cómo manejar el tema de la 
tecnología


